
Siéntase apoyado, conectado y recompensado día a día gracias a los consejos, 
recomendaciones y derivaciones de un Programa de Ayuda al Empleado (PAE) 
confidencial que ofrece práctico acceso a recursos y herramientas en línea.

Ponerse en marcha con TELUS Health es sencillo.

1 Descargue la aplicación TELUS Health One o visite one.telushealth.com

2 Abra la aplicación y haga clic en ‘Log in’ e ingrese sus  
credenciales de acceso compartido.

Usuario: Contraseña:

Programa de 
Ayuda al Empleado.

Conéctese con TELUS Health en todo momento, 24/7:

Conéctese en línea por: one.telushealth.com o por móvil. 

TELUS proporciona estos servicios que no son de seguro. Esta es una descripción general de los servicios que están sujetos a cambios. 
Consulte a su contacto de Recursos Humanos para obtener más información. Telus es un proveedor externo. El contrato de Telus con Humana 
no elimina a un miembro de ninguna obligación en virtud de la póliza ni cambia los términos de la póliza. La participación en el programa de 
Telus es voluntaria. Todas las representaciones y garantías contenidas en este material de marketing son realizadas únicamente por Telus, 
no por Humana. Humana y Telus, incluidas las respectivas filiales y subsidiarias de cada parte, son entidades independientes no afiliadas. 
Humana, su empresa matriz y sus afiliados no son responsables ante los afiliados por la prestación negligente de servicios por parte de Telus. 
La información personal sobre los participantes permanece confidencial de actedron con todas las leyes estatales y federales aplicables, a 
menos que dichas leyes permitan su divulgación.

¡Importante! En Humana, es importante que usted reciba un trato justo.
Humana Inc. y sus subsidiarias cumplen con las leyes de derechos civiles federales aplicables y no discriminan por motivos de raza, color, origen 
nacional, edad, discapacidad, sexo, orientación sexual, género, identidad de género, ascendencia, origen étnico, estado civil, religión, o idioma. 
English: ATTENTION: If you do not speak English, language assistance services, free of charge, are available to you.  
Call 877-320-1235 (TTY: 711).
Español (Spanish): ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística.  
Llame al 877-320-1235 (TTY: 711).
繁體中文 (Chinese): 注意：如果您使用繁體中文 ，您可以免費獲得語言援助服務 。請致電 877-320-1235 (TTY : 711)
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